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　専業主婦だった20年以上前、3時間のパート勤
務として調理中心で働き始めたのがきっかけ。フ
ランチャイズシステムとはいえ、から揚げは粉づく
りからスタートしたり、野菜処理をカッティングから
行ったりと、調理に手間ひまをかけられる点も性に
合っていた。「焼き過ぎたり揚げ過ぎたりしないよ
う、品質と見た目の両方に気を遣っています」。手
づくり弁当のファンも少なくなく、果物や菓子の差
し入れをする常連客も。「『ここの弁当は飽きない
し、おいしい』って言われるとうれしいですね」
　3年の実務経験を経て間もなく調理師免許を取
得。現在は店長として、調理や接客に加え、材料
の発注や11人いるスタッフのシフト管理なども任さ
れている。「イベントや行事が多い時は予約が重な
り、時には1日で200件を受けることも。大量の注
文を短時間で仕上げるのは大変ですが、スタッフ
と連携し、おいしく仕上がるよう努めています」
　共働き世帯が多い中、晩御飯用に家族分の弁当
を買っていく人も少なくない。「食を通し、いろい
ろな人を支えるという思いが、やりがいにつながっ
ています」

　浜田市内で唯一のボウリング場とカラオケ、ゲー
ムコーナーに加え、レンタカーの受付も担当。「約
15年前にガソリンスタンドからJACに異動したんで
すが、業務内容がどんどん増えていったので、当
初は覚えるのが大変でした」と苦笑する。一つの
窓口で複数の業務を行っているため、利用客が重
なって対応に追われることも。特に公共交通機関
への乗り継ぎを予定しているレンタカー利用客の
場合は、スピーディーさが求められる。「状況によっ
ては順番を変えてご案内するなど、臨機応変かつ
スムーズに、お客様が気持ちよくレジャーを楽しめ
るよう心がけています」
　かつては学生客がメインだったが、近年はシニ
アの利用も増えているという。「一期一会で終わり
がちな都会の施設と違い、定期的に来たいと思っ
ていただけるようお客様と関係性を築くことを大切
にしています」。そうした細やかな心配りができる
田中さんは、常連客やスタッフからも愛されている。
　近年はSNSも担当。「JACを知らない人、行った
ことがない人もまだまだいる。リニューアルを機に
魅力を伝え、新たなファンをつくっていきたい」
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今年11月にリニューアルしたJACにて浜昭スタッフと。飯盛社長（写真中央）は、「地元の人の声を大事にしたい」と、浜田滞在時は地域住民との情報交換を欠かさない 昨年秋、洗車
機や計量機を新しく取り換え、利便性が高まった《セルフシーサイド原井SS》 ボウリングレーン横に新設したダーツコーナー 人気のクレーンゲーム機も増数
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多彩な事業を展開し、
地域の暮らしを豊かに
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地域の暮らしを支える業種
を展開しています。特別な
知識や経験は必要ありませ
ん。明るく元気で素直な方、
目標に向かって意欲的に
チャレンジしたい方を求めて
います。未経験者も大歓迎。
⃝きちんと挨拶ができる人
⃝�素直で物事を前向きにと
らえることができる人
⃝�人が笑顔になることをう
れしく思う人
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